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THONG TU
Quy dinh vé quan ly hoat dong thwong mai dién tir qua tng dung
trén thiét bi di dong

Thoéng tu so 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 cua Bo truéng Bo Cong
Thuong quy dinh vé quan ly hoat dong thuong mai dién tir qua ung dung trén thiét
bi di dong, c6 hiéu luc ké tir ngay 31 thang 3 nim 2016, dugc sira doi, bd sung bsi:

1. Théng tu sé 21/2018/TT-BCT ngay 20 thang 8 nam 2018 cta B$ truéng Bo
Cong Thuong stra d6i mot sb didu cua Théng tu s6 47/2014/TT-BCT ngay
05/12/2014 cua B Cong Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai dién tir
va Théng tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 cua Bo Cong Thuong quy dinh
vé quan ly hoat dong thuong mai dién tir qua ing dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu
luc ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018;

2. Théng tu s6 01/2022/TT-BCT ngay 18 thang 01 ndm 2022 cua B trudng
B Cong Thuong sira ddi, b sung mot sb didu cuia Thong tu s6 47/2014/TT-
BCT ngay 05 thang 12 nam 2014 cua B Cong Thuong quy dinh v& quan ly website
thuong mai dién tir va Thong tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 nam 2015
cia B6 Cong nuong quy dinh vé quan ly hoat dong thuong mai dién tir qua tng
dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu luc ké tir ngay 08 thang 3 nam 2022;

3. Théng tu s6 38/2025/TT- BCT ngay 19 théng 6 nam 2025 cua B trudng Bo
Cong Thuong stra d6i, bd sung mét s quy dinh vé phén cap thuc hién thu tuc hanh
chinh trong c4c linh vyc thudc pham vi quan 1y cia Bo Céng Thuong, c¢6 hiéu luc ké
tir ngay 01 thang 7 nam 2025.

Cdn cir Nghi dinh s6 95/2012/ND—C‘P ngay 12 thang 11 ndm 2012 cia Chinh
phu quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chite cia Bo Cong
Thuong;

Can cir Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 nam 2013 cua Chinh
phii vé thuong mai dién ti;

Theo dé nghi ciia Cuc Thuong mai dién tir va Kinh t8 s6',

Bé truong Bo Cong Thuong ban hanh Thong tu quy dinh vé quan ly hoat
dong thwong mai dién tir qua umg dung trén thiét bi di dong.?

' Cum tir “Cuc Thuong mai dién tir va Cong ngh¢ théng tin” dugc thay thé bang cum tir “Cuc Thuong mai
dién tir va Kinh té s6” theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 2 ciia Théng tu sb 21/2018/TT-BCT sira d6i mot s6 diéu cia
Théng tu sb 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 ctia B§ Céng Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai di¢n tir
va Thong tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 cia B¢ Céng Thuong quy dinh vé quan ly hoat dong thuong mai
dién tir qua (mg dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu lyc ké tir ngay 18 thang 10 ndm 2018.

2 Théng tur s6 21/2018/TT-BCT sira d6i mot sb diéu cua Théng tw s6 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 ciia
B Cong Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai dién tir va Théng tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015
ctia Bo Cong Thuong quy dinh vé quan Iy hoat dong thuong mai dién tir qua tmg dung trén thiét bi di dong c6 cin cir
ban hanh nhu sau:

“Can cit Nghi dinh 56 98/2017/NP-CP ngay 18 thang 8 ndm 2017 ciia Chinh phu quy dinh chitc ndng, nhiém
vu, quyén han va co cdu t6 chirc cia Bo Céng Thuong;



Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Théng tu ndy quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét sé diéu vé quan
ly hoat dong thuong mai dién tir qua (g dung trén thiét bi di dong (sau déy goi la
ung dung di dong) quy dinh tai Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 nam
2013 ctia Chinh pha vé thuong mai dién tr (sau day goi la Nghi dinh so
52/2013/ND-CP).

2.3 (dwgc bdi bé).

Can cit Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 nam 2013 ciia Chinh phii vé thuong mai dién ti;

Cdn cit Nghi dinh 56 08/2018/ND-CP ngay 15 thing 01 ndm 2018 ciia Chinh phii sira d6i mgt s6 Nghi dinh
lién quan dén diéu kién dau te kinh doanh thuéc pham vi quan ly nha nudc cia B¢ Cong Thuong;

Theo dé nghi ciia Cuc truong Cyc T huwong mai dién tir va Kinh !e 50,

Bg trzrtmg Bo Céng Thuong ban hanh Thong twe sira d6i mét 56 diéu ciia Thong tw s6 47/201 4/TT-BCT ngay
05/12/2014 cua By Cong Thuong quy dinh vé quan Iy website thuong mai dién ti va Thong tu 56 59/2015/TT-
BCT ngay 31/12/2015 cua Bé Céng Thuong quy dinh vé quan Iy hoat dong thwong mai dién tir qua ting dung trén
thiét bj di dong.”

Théng tu s6 01/2022/TT-BCT sira déi, b sung mot s6 diéu cia Thong tu s6 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang
12 nam 2014 cua B§ Coéng Thuong quy dinh vé quan 1y website thuo‘ng mai dién tir va Thong tu s6 59/2015/TT-
BCT ngay 31 thang 12 nam 2015 ciia B Cong nwong quy dinh vé quan ly hoat dong thwong mai dién tir qua tmg
dung trén thiét bi di ddng co cén ctr ban hanh nhu sau:

“Cdn cit Nghi dinh 56 98/2017/NP-CP ngay 18 thang 8 nam 2017 cua Chinh phu quy dinh chirc ndng, nhiém
vu, quyén han va co cdu 16 chirc ciia B Cong Thuong;

Can cir Nghi dinh 56 52/2013/ND-CP ngay 16 thdng 5 ndm 2013 ciia Chinh phii vé thu‘o'ng mai dién tir va
Nghg dinh s6 85/2021/ND-CP ngay 25 thang 9 ndm 2021 cua Chmh phii sita déi, bo sung mgt sé diéu cua Nghj dinh
50 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 ndm 2013 cia Chinh phii vé thiwong mai dién tir;

Can cir Nghi dinh 56 08/2018/ND-CP ngay 15 !hcmg 01 ndm 2018 ciia Chinh phii sira déi mot s6 Nghi dinh
lién quan dén diéu kién dau tu kinh doanh thugc pham vi quan ly nha nudc cua B¢ Céng Thuong;

Theo dé nghi ciia Cuc trucdng Cuc Thuong mai dién tie va Kinh té s,

Bg truong B Cong Thuong ban hanh Thong tu sira doi, bo sung mot 56 diéu ciia Théng tw s6 47/2014/TT-
BCT ngay 05 thang 12 nam 2014 cia Bé Cong Thuong quy dinh vé quan Iy website !hu'ong mai dién tir va Thong tu
50 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 nam 2015 ciia By Cong nuong quy dinh vé quan Iy hoat dong thwong mai dién
tir qua ing dung trén thiét bi di dgng.”

Théng tu s6 38/2025/TT-BCT sira déi, bd sung mdt sd quy dinh vé phan cép thyc hién thi tuc hanh chinh
trong céc linh vyc thube pham vi quéan ly ciia B Cong Thuong c6 cin cir ban hanh nhur sau:

“Céin cik Ludt T6 chirc Chinh phit s6 63/2025/QHI5;

Can cir Ludt Ban hanh vén ban quy pham phap lugt 56 64/2025/QH15;

Can cir Nghi quye! so 190/2025/QH15 ngay 19 thdng 02 ndm 2025 cia Quoc héi quy dinh vé xir Iy mét sé
vdn dé lién quan dén sdp xép | 16 chikc bg mdy nha nuéc;

Cdn cir Nghi dinh 56 40/2025/ND-CP ngay 26 thing 02 nam 2025 ciia Chinh phit quy dinh chirc ndng, nhiém
vu, quyén han va co cdu té chicc cia B Cong Thwng,

Cdn cit Nghi dinh 56 78/2025/ND-CP ngay 01 thing 4 ndm 2025 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mét s6 diéu
va bién phdp dé t6 chirc, huo’ng dan thi hanh Ludt Ban hanh vén ban quy pham phdp lugt;

Can cit Nghij dinh s0 146/2025/NP-CP ngay 12 thdng 6 ndm 2025 cia Chinh phii quy dinh vé phan quyén,
phdn cdp trong linh vuc céng nghiép va thuong mai;

Can cir Nghj dinh so 139/2025/ND- CP ngay 12 thang 6 ndm 2025 cia Chinh phii quy dinh vé phdn dinh
tham quyén ciia chinh quyén dia phuong 02 cdp trong linh vie quan Iy nha mebe ciia Bé Cong Thuong;

Theo dé nghi ciia Chdnh Viin phong Bg,

B¢ truong B¢ Cong Thuong ban hanh Thong tu sira doi, b6 sung mot sé quy dinh vé phdn cdp thuc hién thi
tuc hanh chinh trong cdc linh vue thugc pham vi quan Iy ciia B§ Cong Thuong.”

3 Khoan nay duoc bai bo theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 3 cta Théng tu sé 01/2022/TT-BCT sira dbi, bﬁ
sung mot sb didu cua Théng tu s6 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 nim 2014 cia Bb Coéng Thuong quy dinh vé
quén ly web51te thuong mai dién tir va Théng tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 ndm 2015 cia B Cong nwong
quy dinh v& quén ly hoat dong thuong mai dién tir qua (mg dung trén thiét bi di dong, cé hiéu luc ké tir ngay 08 thing
3 nam 2022.



Dicu 2. Poi twong ap dung

1. Thong tu nay 4p dung ddi véi thuong nhén, t6 chirc, ca nhan tham gia hoat
dong thurong mai dién tir trén lanh thé Viét Nam théng qua cac tng dung di dong,
bao gom:

a) Thuong nhan, t chirc, ¢4 nhan sé hitu ung dung ban hang;

b) Thuong nhan, t6 chic s& hitu ung dung cung cé‘ip dich vu thuong mai dién
tr;

¢) Thuong nhén, t6 chirc, ca nhan sir dung tmg dung cung cép dich vu thuong
mai dién tir & ban hang héa, dich vu;

d) T6 chirc, ca nhén thuc hién viéc phan 4nh truc tuyén trén Cong thong tin
Quan ly hoat dong thuong mai dién tir.

2 Thuong nhan, t6 chirc, ca nhan quy dinh tai khoan 1 Didu nay la thuong
nhén, 1:0 chure, ca nhan Viét Nam; ca nhan nudc ngoai cu tra tai Viét Nam; thuong
nhan, t6 chirc nudc ngoai c6 hoat dong thuong mai dién tir tai Viét Nam.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

1. Ung dung di dong 14 img dung cai dit trén thiét bi di dong c6 ndi mang cho
phép ngudi dung truy cdp vao co s& dir liéu cla thuong nhan, t6 chirc, c4 nhan khac
dé mua ban hang héa, cung g hodc sir dung dich vy, bao gdm tmg dung ban hang
va tmg dung cung cap dich vu thuong mai dién tir.

2. Ung dung bén hang 1a ung dung thuong mai dién tir trén thlet bi di dong do
thuong nhan, t6 chirc, ¢4 nhan thiét lap dé phuc vu hoat dong xtc tién thuong mai,
ban hang hoéa hodc cung ting dich vu ctia minh.

3. Ung dung cung cép dich vu thuong mai dién tir la Ung dung thuong mai
dién tor trén thiét bi di dong do thuong nhén, t6 chure thiét 1ap dé cung cép moi
truong cho céc thuong nhan, t6 chirc, ca nhan khac tién hanh hoat dong thuong mai,
bao gom ung dung san giao dich thuong mai dién tir, (ng dung dAu gi truc tuyén va
ng dung khuyén mai truc tuyén.

4. Ung dung san giao dich thwong mai dién tir 1a Gng dung di dong cho phép
cac thuong nhén, td chirc, c4 nhan khoéng phai chi sé hitu tng dung c6 thé tién hanh
mot phan hoic toan bd quy trinh mua ban hang héa, dich vu trén do6.

3. Ung dung khuyén mai truc tuyen la img dung di dong do thuong nhan, to
chirc thiét 14p dé thuc hién khuyen mai cho hang héa, dich vu clia thuong nhan, t6
chirc, c4 nhan khac theo cac diéu khoan cta hop ddng dich vu khuyén mai.

6. Ung dung dau gia truc tuyén 13 tng dyung di dong cung cép giai phap cho
phép thl.rorng nhan, t6 chirc, ca nhan khong phai chi s& hitu mg dung c6 thé t6 chirc
d4u gia cho hang hoéa ctia minh trén do.

4 Khoan nay dugc sira ddi, bd sung theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 2 cia Théng tu s6 01/2022/TT-BCT sira dbi,
bd sung mot sé diéu cua Théng tu s 47/2014/TT- BCT ngay 05 thang 12 nam 2014 ciia B Cong Thuong quy dinh vé
quan ly website thuong mai dién tir va Théng tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31 thdng 12 n&m 2015 cia B§ Céng nuong
quy dinh vé quan ly hoat dong thuong mai dién tir qua ting dung trén thiét bj di dong, c6 hiéu Iuc ké tir ngay 08 thang 3
ndm 2022,
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7. Chic ning dit hang truc tuyén 1a chic nang cua ung dung di dong cho
phép khach hang khéi dau quéa trinh giao két hop dong theo nhitng diéu khoan duoc
cong bd trén mg dung d6, bao gém ca viéc giao két hop dong v6i hé théng thong tin
tur dong.

8.° (dwoc bai bo)

Diéu 4. Nguyén tic thong bio, dang ky wng dung di dong

1. Thuong nhén, t6 chirc s& hitu ing dung di dong c6 ca chirc nang ban hang
va chirc ning cung cip dich vu thuong mai dién tir chi thyc hién thu tuc déng ky véi
B6 Cong Thuong theo quy dinh tai Muc 2 Chuong IV Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP
va quy dinh tai Muc 2 Chuong II Théng tu nay.

2. V61 moét ing dung di déjr‘lg, thuong nhén, t6 chitc, c4 nhan chi thyuc hién tha
tuc thong bdo hodc ding ky mot 1an cho cac phién ban img dung khac nhau.

Piéu 5. Trach nhiém ciia thwong nhan, té chirc, ¢4 nhan sé hiru ung dung
ban hang

1.0 Thong bao véi B Cong Thuong theo quy dinh tai Myc 1 Chuong II
Thong tu ndy néu tng dung c6 chirc ning dit hang truc tuyén.

2. Cung cap day du cac thong tin sau trén Ung dung:

a) Tén va dia chi tru s& ciia thuong nhéan, t6 chirc hodc tén va dia chi thuong
tri clua ca nhan;

b) S6 dién thoai, dia chi thu dién tir hoic mét phuong thirc lién hé truc tuyén
khac.

3. Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung trong hoat dong thuong mai dién tir trén
ung dung di dong:

a) Tuén thil cac nghia vu vé bao v€ thong tin ¢4 nhén ctia ngudi tiéu dung quy
dinh tai Muc 1 Chuong V Nghj dinh s 52/2013/ND-CP;

b) Thong bao cho ngudi tiéu diung vé viéc tmg dung cta minh s& thu thap
nhiing thong tin gi trén thiét bj di dong khi dwoc cai dat va st dung;

¢) Khong dugc phép méc dinh bude ngudi tiéu dung phai sir dung cac dich vu
dinh kém khi cai dat va sir dung Urng dung ctia minh.

4. Thuc hién cac quy dinh tai £)1eu 8 va Piéu 9 Théng tu nay néu ung dung
béan hang c6 chirc ning dit hang truc tuyén.

i Khoan nay dugc bii bo theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 3 ciia Théng tur s6 01/2022/TT-BCT sira déi, bo
sung mét s& diéu cta Thong tu s6 47/2014/TT- BCT ngdy 05 théng 12 ndm 2014 cia B Cong Thuong quy dinh vé
quén ly website thuong mai dién tir va Thong tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 ndm 2015 clia B Cong nuwong
quy dinh vé quan Iy hoat dong thuong mai dién tir qua mg dyng trén thiét bi di dong, c6 higu luc ké tir ngay 08 thang
3 nam 2022.

6 Khoan nay dugc sira ddi, bd sung theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 2 ciia Théng ti s6 01/2022/TT-BCT sira d(n,
bd sung mot sb diéu cua Thﬁng tr 6 47/2014/TT- BCT ngay 05 thang 12 ndm 2014 ctia B Cong Thuorng quy dinh vé
quan ly websﬂe thuong mai dién tir va Thong tur s6 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 nam 2015 cia B4 Cong nuwong
quy dinh vé quan ly hoat dong thuong mai dién tir qua tmg dung trén thiét bj di dong, c6 hidu luc ké tir ngay 08 thang 3
nam 2022,
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5. Cung cap thong tin vé tinh hinh kinh doanh ctia minh khi ¢6 yéu cau cta co
quan nha nudc ¢ thAm quyén dé phuc vu hoat dong thong ké thuong mai dién tir,
hoat dong thanh tra, kiém tra va xir ly vi pham trong thuong mai dién tur.

6. Tuan tha quy dinh cua phép luat vé thanh toén, quang céo, khuyén mai, bao
V€ quyén s& hiru trf tug, bdo vé quyen loi ngudi tiéu dung va cic quy dinh cta phap
luét c6 lién quan khac khi ban hang héa hoic cung tmg dich vu.

7. Trong trudng hop st dung tmg dung bén hang dé kinh doanh cac hang héa,
dich vu thu6c danh muc hang hég, diph vu kinh doanh c6 di€u kién, thi phai dap ung
day du céc quy dinh phap lugt vé dieu kién kinh doanh hang héa, dich vu do; dong
thoi cong bo trén tmg dung s6, ngay cap va noi cap gidy chimg nhan du diéu kién
kinh doanh d6i véi hang hoéa, dich vu trong trudng hop phap lut quy dinh phai c6
gidy chimg nhén du diéu kién kinh doanh.

Diéu 6. Trach nhiém ciia thwong nhin, t6 chirc s& hiru éng dung cung
cap dich vu thwong mai dién tir

1. Bang ky véi B Cong Thuong tmg dung cung cip dich vu thuong mai dién
tur theo quy dinh tai Muc 2 Chwong II Théng tu nay.

2. Xay dung va cong bb trén ing dung nhitng thong tin sau:

a) Pham vi trach nhiém cta thuong nhan, t6 chirc s& hitu ung dung trong
nhimng giao dich dugc thuc hién qua tng dung nay;

b) Quyén va nghia vu cia cc bén trong céc giao dich duogc thuc hién qua tng
dung;

¢) Co ché giai quyét khiéu nai, tranh chép giita cc bén lién quan dén giao
dich dugc thyc hién qua ing dung;

d) Chinh sach bao vé théng tin c4 nhan cia nguoi sir dung Ung dung theo quy

dinh tai Didu 69 Nghi dinh sé 52/2013/NP-CP:

d) Bién phép xir Iy v6i cac hanh vi xdm pham quyén loi nguoi tiéu dung trong
giao dich thuc hién qua g dung.

3. Yéu cau thuong nhén, té chirc, c4 nhan 12 ngudi sir dung tmg dung dich vu
thuong mai dién tir d¢ ban hang héa, dich vu cung cap cac thdng tin theo quy dinh
tai khoan 1, khoan 2, khoan 3 Diéu 29 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP khi dang ky sir
dung dich vu.

4. Luu trr thong tin dang ky cia cdc thuong nhan, t,é chire, cd nhan sir dung
ung dung va thuong xuyén cép nhét nhiing thong tin thay doi, b sung c6 lién quan.

5. Thiét lap co ché cho phép thuong nhén, t6 chirc, c4 nhan su dung tng dung
thuc hién dugc quy trinh giao két hop dong theo quy dinh tai Diéu 8 va biéu 9
Théng tu nay néu tmg dung cé chirc nang dit hang truc tuyén.

6. Thuc hién céc trach nhiém quy dinh tai Diéu 41 Nghi dinh sb 52/2013/ND-
CP néu Ung dung c6 chirc niing twong tw nhur website khuyén mai tryuc tuyén.

_7- Thuc hign cdc quy dinh tai Muc 4 Chuong III Nghi dinh sb 52/2013/ND-
CP néu tmg dung c6 chirc ning dau gia truc tuyén.
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8. Ap dung cac bién phép can t}}iét dé dam bao an toan théng tin lién quan dén
bi mét kinh doanh ctia thuong nhén, t6 chirc, c4 nhan va thong tin ¢4 nhin cia ngudi
tiéu dung.

9. Ngan chén va loai bé khéi tmg dung céc thong tin ban hang héa, dich vu
thudc danh muyc hang hoéa, dich vu cam kinh doanh theo quy dinh ctia phép luét.

10. Loai bd khéi ing dung nhimg théng tin ban hang gid, hang nhéi, hang
nhép l4u, hang vi pham quyén s& hitu tri tué va cac hang héa, dich vu vi pham phap
luat khéc khi phat hién hodc nhan dugc phan 4nh c6 cén cir x4c thuc vé nhitng thong
tin nay.

11. Yéu cau nguoi ban céc hang héa, dich vy thudc danh muc hang hda, dich
vu kinh doanh cé diéu kién trén (g dung ctia minh phai cung cap gidy chimg nhan
di diéu kién kinh doanh d6i véi hang hoa, dich vu d6 (trong trudong hop phap luat
quy dinh phai c6 gidy ching nhan du diéu kién kinh doanh).

12. Cung cép thong tin, hd trg co quan quéan 1y nha nuée didu tra céc hanh vi
kinh doanh vi pham phap luat sir dung ing dung ctia minh.

13. Cung cip thong tin ve tinh hinh kinh doanh ctia minh khi ¢é yeu cau cua
co quan nha nude cé thdm quyén dé phuc vu hoat dong théng ké thuong mai dién tur,
hoat dong thanh tra, kiém tra va xit ly vi pham.

Piéu 7 Trach nhiém cia thwong nhan, to chirc, c4 nhan sir dung ung
dung cung cip dich vu thwong mai dién tir dé ban hang héa, dich vu

1. Cung cap day da va chinh xé4c céc théng tin quy dinh tai khoan 1, khoan 2
va khoan 3 Piéu 29 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP cho thuong nhan, t& chuc s& hiru
ing dung cung cép dich vu thuong mai dién tir khi déng ky sir dung g dung.

2. Cung cap day du thong tin vé hang héa, dich vu theo quy dinh tai Pidu 30
Nghi dinh s0 52/2013/ND-CP néu cho phép khach hang thyc hién viéc dit hang truc
tuyen

3. Dam bao tinh chinh xac, trung thyc cua théng tin vé hang héa, dich vu cung
cép trén ung dung.

4. Cung cap théng tin vé tinh hinh kinh doanh ctia minh khi cé yéu ciu cia co
quan nha nudc c6 tham quyen dé phuc vy hoat dong thong ké thuong mai dién tu.

Piéu 8. Giao két hop dong six dung chirc ning dit hang truwe tuyén qua
ung dung di dong

1. Viéc giao két hop dong sir dung chirc ning dit hang truc tuyén qua img
dung di dong thuc hién theo céc quy dinh tai Muc 2 Chuong II Nghi dinh s
52/2013/ND-CP, trir truong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

2. Trucmg hop dbi tugng cua hop dong 1a san pham ndi dung sé hodc dich vu
truc tuyen va viéc tra 1i chdp nhan dé nghi giao két ‘hop dong dugc thé hién bang
viéc giao san pham hodc cung umg dich vu thi co ché ra soat va xac nhan phai dap
ung cac quy dinh sau:

a) Hién thi tén san phdm hodc dich vu, tng sb tidn khach hang phai tra cho
hang héa, dich vu d6 va phuong thirc thanh toan s& dugc 4p dung;
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b) Cho phép khach hang sau khi ra soat nhitng thong tin trén dugc lua chon
htty hodc x4c nhan dé nghi giao két hop dong.

Piéu 9. Thanh toin true tuyén qua rng dung di dong

1. Néu tmg dung di dong c6 chirc ning thanh toan truc tuyén, thuong nhan, t6
chtrc, ca nhén phai thiét 14p co ché dé khach hang ra soat va xac nhan thong tin chi
tiét vé timg giao dich thanh toan truéc khi thuc hién thanh toan.

2. Thuong nhén, t6 chirc, ca nhan s hiru tng dung di dong c6 chirc néang
thanh toén truc tuyén phai thuc hién cac trdch nhiém quy dinh tai Diéu 74 Nghi dinh
s6 52/2013/ND-CP.

Chuwong 11
THU TUC THONG BAO, PANG KY UNG DUNG DI PONG
Muc 1.
THONG BAO UNG DUNG BAN HANG

Piéu 10.” (dwoc bai bo)

Diéu 11. Thong tin thong bio va quy trinh thong bao wng dung ban hang
1. Théng tin thong béo tmg dung ban hang bao gdm:

a) Tén ung dung;

b) Dia chi Iuu trir hodc dia chi tai ing dung;

c) Céc théng tin quy dinh tai diém b, diém c, diém d, diém d, diém e khoan 2
Piéu 53 Nghj dinh sé 52/2013/ND-CP.

2.8 (@woc bai bé)

Pi¢u 12. Cip nhit, thay dbi, chAm dirt thong tin di théng bio

1. Thuong nhan, t6 chirc, c4 nhan s& hiru ing dung ban hang c6 nghia vu cép
nhét thong tin thong béo theo quy dinh tai Piéu 12 Théng tu sé 47/2014/TT-BCT.

2. Trong trudng hop c6 su thay ddi mot trong cac thong tin quy dinh tai khoéan
1 Piéu 11 Thong tu nay hodc nglmg hoat dong cua img dung ban hang da thong bao,
thwong nhén, t6 chirc, ¢4 nhan phai thong béo vé B6 Cong Thuong trong thoi han 7
ngdy lam viéc ké tir khi c6 su thay déi thong tin hodc ngimg hoat dong.

3. Quy trinh thay dbi, chdm dut thong tin d4 thong bo vé timg dung ban hang
dugc thuc hién theo quy trinh 4p dung véi website thuong mai dién tir ban hang quy
dinh tai Diéu 11 Théng tu sé 47/2014/TT-BCT.

Muc 2. PANG KY UNG DUNG CUNG CAP DICH VU THUONG MAI
PIEN TU

7 Piéu nay dugc bi bo theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 3 cia Théng tu s6 01/2022/TT-BCT sira ddi, bd sung
mot s6 diéu ctia Thong tu sb 47/2014/TT- BCT ngay 05 thang 12 nim 2014 cia B$ Cong Thuong quy dinh vé quan ly
website thuong mai dién tir va Théng tr sé 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 ndm 2015 cia B Cong nuwong quy
dinh vé quan Iy hoat dong thuong mai dién tir qua (g dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu luc k& tir ngay 08 thang 3
nam 2022.

¥ Khoan nay dugc bai bo theo quy dinh tai diém 1 khoén 4 Diéu 37 clia Théng tu s6 38/2025/TT-BCT sira ddi,
b6 sung mot sé quy dinh vé _phén cép thyc hién thi tuc hanh chinh trong céc linh vuc thugc pham vi quéan Iy cia Bo
Céng Thuong, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 7 nam 2025,



Piéu 13 (dwoc bai bo)

Piéu 14. H so ding ky tng dung cung cap dich vu thwong mai dién ti

1. Pon ding ky tng dung cung cap dich vu thuong mai dién tir (theo MAu tai
Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay).

2. Ban sao dugc chung thuc quyét dinh thanh lap (déi voi ) chtre), glay

chimg nhan déng ky kinh doanh, gidy chimg nhan dau tu hogic gidy phép dau tu (d6i
vO1 thuong nhan).

3. Pé an cung cap dich vu | thuong mai dién tr bao gbm céc ndi dung quy dinh
tai khoan 3 Diéu 54 Nghj dinh s6 52/2013/ND-CP.

4. Quy ché quan ly hoat dong ctia ng dung cung cé‘ip dich vu thuong mai dién
tir bao gom céc ndi dung sau:

a) Céc ndi dung quy dinh tai Piéu 38 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP;

b) Quy trinh xr ly, thoi han xr ly khi nhén dugc phan anh vé hanh vi kinh
doanh vi pham phép luét trén Gmg dung cung cap dich vu thuong mai dién t.

5. Mau hop dong dich vu hodc théa thuén hop tac gitra thuong nhén, t6 chirc
s¢ hitu ing dung cung cip dich vy thuong mai dién tir véi thuong nhén, t6 chirc, ca

nhén tham gia mua béan hodc td chic dau gia, khuyén mai cho hang héa, dich vu trén
ung dung do.

6. Cac diéu kién giao dich chung 4p dung cho hoat dong mua ban hogc t6
chirc d4u gi4, khuyén mai hang héa, dich vu trén tng dung (néu c6).

Piéu 15. Quy trinh ding ky @ng dung cung cip dich vu thwong mai dién
tir

Quy trinh déng ky ung dung cung cép dich vy thuong mai dién tir duoc thuc hién
theo quy trinh déng ky website cung cap dich vu thwong mai dién tir quy dinh tai
Diéu 15 va Bidu 16 Théng tu s6 47/2014/TT-BCT.

Dicu 16. Sira ddi, bd sung thong tin da dang ky

1. Trudng hop c6 su thay dbi mot trong cac thong tin lién quan to1 Ung dung
dd dugc ding ky dudi ddy, thwong nhén, t6 chirc phai théng bdo vé B Céng
Thuong trong thoi han 7 ngay lam viée ké tir ngay c6 su thay ddi thong tin:

a) Thay dbi tén, dia chi luu trit ng dung hoic dia chi dé tai ung dung;

b) Céc thay dbi khac quy dinh tai d1em a, diém b, diém c, diém d, diém e,
diém g, diém h khoan 1 Diéu 56 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP.

2. Viéc stra d6i, bd sung thong tin dugc thyc hién theo quy trinh sira d6i, bd
sung thong tin dang ky website cung cép dich vu thuong mai dién tir quy dinh tai
Piéu 17 Théng tu s6 47/2014/TT-BCT.

Piéu 17. Hiiy b6, chAm dirt dang ky

? Pidu nay dugc bﬁt bé theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 3 ciia Théng tw s6 01/2022/TT-BCT sira dé] bd sung
mét s6 diéu cia Thong tu s6 47/2014/TT- BCT ngdy 05 thang 12 ndm 2014 ctia B) Cong Thuong quy dinh vé quan 1y
website thuong mai dién tir va Thong tu s 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 n&m 2015 cia Bt‘,‘: Coéng nuong quy
dinh vé& quan ly hoat dong thuong mai dién tir qua tmg dung trén thiét bi di ddng, c6 hiéu lyc ké tir ngay 08 thang 3
nam 2022,
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1. B6 Cong Thuong chim dit dang ky déi véi tmg dung cung cép dich vu
thuong mai dién tir trong céc trudng hop sau:

a) Theo dé nghj ctia thuong nhén, td chirc thiét 14p tng dung;

b) Thuong nhén, t6 chirc ngimg hoat dong hoic chuyén nhugng tmg dung cho
thuong nhén, to chirc khéc;

c) Qua 30 ngay ke tir ngay dugc x4c nhan ding ky ma tmg dung khéng c6
hoat dong hoic thuong nhan, 16 chirc khong phan hoi théng tin khi dugc co quan
quan ly nha nuée cé tham quyén yéu cau trong thdi han do co quan d6 4n dinh.

2. Thuong nhan, t6 chirc s& hitu tng dung cung cap dich vy thwong mai dién
tir khi ngimg hoat déng hoic chuyén nhuong tng dung phai thong bdo cho B Cong
Thuong truéc 7 ngay lam viéc dé cham dit dang ky. Viéc thong bdo nay dugc thuc
hién tryc tuyén qua tai khoan truy cdp h¢ thong da dugc cap khi tien hanh déng ky
hodc bang van ban giri truc tiép hodc qua dudng buu dién vé B Cong Thuong (Cuc
Thuong mai dién tir va Kinh té s6'°).

3. Thuong nhén, t6 chirc bj hay bd dang ky tmg dung cung cép dich vu
thuong mai dién tir trong cac trudng hop sau:

a) Thuc hién cac hanh vi bj cam trong hoat dong thuong mai dién tir theo quy
dinh tai Diéu 4 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP;

b) Khong thyc hién nghia vu béo céo theo quy dinh tai Didu 57 Nghj dinh sb
52/2013/ND-CP va tiép tuc tai pham sau khi dd dugc B Céng Thuong (Cuc
Thuong mai dién tir va Kinh té s6'") nhic nhé;

¢) Bi dinh chi hoat dong thuong mai dién tir theo quyét dinh xir 1y vi pham
cia co quan nha nude c6 tham quyeén;

d) Khéng thuc hién céc tréch nhiém theo quy dinh tai Piéu 6 Théong tu nay va
ti pham sau khi da dugc B Cong Thuong (Cuc Thuong mai dién tr va Kinh té
$60'?) nhéc nho.

4. Théng tin vé céc mg dung bj hity b dang ky s& duoc cong b trén Céng
thong tin Quén ly hoat dong thuong mai dién ti.

Diéu 18. Diing ky lai tng dung cung cip dich vu thwong mai dién tir

1. Trong vong 30 ngay, ké tir ngay nhén chuyén nhugng g dung cung cap
dich vu thuong mai dién tu, thuong nhan, t6 chic nhan chuyén nhugng Ung dung

10 Cum tir “Cuc Thuong mai dién tir va Céng nghé thong tin” dugc thay thé biing cum tir “Cuc Thuong mai
dién tir va Kinh té s6” theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 2 ciia Thong tu sé 21/2018/TT-BCT sira ddi mot sb didu cia
Théng tur s6 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 cia Bo Cong Thuong quy dinh vé quan 1y website thuong mai dién tir
va Théng tu 56 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 cita B4 Céng Thuong quy dinh vé quan 1y hoat déng thuong mai
dién tir qua tmg dung trén thiét bi di ddng, c6 hiéu lyc ké tir ngay 18 thang 10 nim 2018.

' Cym tir “Cyuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin” dugc thay thé bang cum tir “Cuc Thuong mai
dién tir va Kinh té s6” theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 2 cia Thong tu sb 21/2018/TT-BCT sira ddi mét s6 diéu cua
Thoéng tu s6 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 cua By Cong Thuong quy dinh vé& quan ly website thuong mai dién tir
va Théng tu s6 59/2015/TT-BCT ngdy 31/12/2015 cua By Cong Thuong quy dinh vé quan 1y hoat dong thuong mai
dién tir qua img dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu lyc ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018.

2 Cum tir “Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin” duoc thay thé bing cum tir “Cuc Thuong mai
dién tir va Kinh té s6” theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 2 cita Thong tw 6 21/2018/TT-BCT sira déi mét sb diéu cua
Théng tu s6 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 cia B§ Cong Thuong quy dinh vé quan ly website thwrong mai dién tir
va Thong tur 6 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 cia Bo Cong Thuong quy dinh vé quén ly hoat dong thwong mai
dién tir qua tmg dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu lyc ké tir ngay 18 thang 10 ndm 2018.
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phai tlen hanh déng ky lai img dung. Viéc dang ky lai img dung thyc hién theo Piéu
13, Piéu 14 va Piéu 15 Thong tu nay.

2. Ung dung bi hiy bé déng ky thudc céc truong hop quy dinh tai diém b,
diém d khoan 3 Diéu 17 Thong tu nay dugce lam thu tuc déng ky lai sau khi thuong
nhén, t6 chirc da khic phuc cc hanh vi vi pham dan dén bj hity bo ding ky.

Piéu 19. Nghla vu bdo cdo dinh ky ciia thwong nhén, t6 chirc da diang ky
g dung cung cap dich vu thwong mai dién tir

Thuong nhén, t6 chic sé hitu (mg dung cung cép dich vu thuong mai dién tr c6
nghia vy bao cdo dinh ky theo quy dinh tai Piéu 20 Théng tu sé 47/2014/TT-BCT.

Chuong 11T

CONG BO THONG TIN TREN CONG THONG TIN QUAN LY HOAT
PONG THUONG MAI PIEN TU

Piéu 20. Cong bd danh sich cic wrng dung di dong da thwe hién thu tuc
thong bao va dang ky

1. Ngay sau khi img dung di dong hoan thanh thu tuc théng bao hoic ding ky
theo cac quy dinh tai Thong tu nay va nhin dugc x4c nhan cia Bo Céng Thuong,

thong tin vé ing dung s€ dugc dua vao danh sach ing dung da thong bao hoic ding
ky dé cong bd cdng khai trén Cong thong tin Quan ly hoat dong thuong mai dién ti.

2. Théng tin cong bd bao gbm:

a) Tén tmg dung va loai hinh tng dyng theo thong bdo hoic ding ky véi Bo
Cong Thuong;

b) Dia chi luu trir timg dung hoic dia chi dé tai img dung;
c) Tén va théng tin lién hé cua thuong nhan, t6 chirc, c4 nhan s& hitu tng
dung;

d) S6 dang ky kinh doanh ctia thuong nhan, s6 quyét dinh thanh 13p cua td
chirc hoic ma s6 thué c4 nhan ctia c4 nhén sé hiru ung dung.

3. Khi mdt tmg dung di dong bi chdm dirt hodc bi huy b6 dang ky, thong tin
vé Ung dung s€ bi rut khoi danh séach quy dinh tai khoan 1 Piéu nay va chuyén sang
ché do tmg dung dd chdm dut dang ky hodc chuyen vao danh sach ung dung vi
pham quy dinh cta phap luét theo quy dinh tai Diéu 21 Thong tu nay.

Diéu 21. Cong bo danh sich cic wng dung di dong vi pham quy dinh cia
phap luat

1. B6 Cong Thuong cong bb trén Cbng thong tin Quéan ly hoat dong thuong
mai dién tir danh sach cdc Umg dyng di dong vi pham phép luét theo quy dinh tai
biéu 4 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP va cic quy dinh vé xtr ly vi pham hanh chinh
trong thuong mai dién tir.

2. Théng tin cong bd bao gdm:

a) Tén tng dung, dia chi luu trit tng dung hoic dia chi dé tai ung dung;

Y ok oadiea s il
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b) Tén va thong tin ctia thwong nhan, t6 chirc, c4 nhan s hitu ung dung di
dong;

c¢) Hanh vi vi pham cua thuong nhan, tb chirc, cé nhén va hinh thitc xir phat,
murc d0 xur phat, bién phap khac phuc héu qua theo quyét dinh xir phat vi pham hanh
chinh cta co quan nha nudc ¢é tham quyén.

Piéu 22. Tiép nhan va xir Iy thong tin phin anh vé ng dung di dong co
dau hiéu vi pham phap luat

1. B6 Cong Thuong tiép nhan phan 4nh cia t§ chiic, c4 nhan vé cic hanh vi
sau trén ung dung di déng:

a) Vi pham céc quy dinh vé thong bao va ding ky (g dung di dong;

b) Vi pham céc quy dinh v{é giao két hgp dong va thanh toan truc tuyén qua
ung dung di dong tai Diéu 8 va Diéu 9 Thong tur nay;

¢) Vi pham céc quy dinh vé trach nhiém ctia ngudi sé hiru tmg dung ban hang
hodc tmg dung cung cap dich vu thuong mai dién tir tai Diéu 5, Diéu 6 Théng tu
nay;

~d) Vi pham céac quy dinh‘vé trach nhiém cta nguoi sir dung tmg dung di dong

dé ban hang héa, dich vy tai Diéu 7 Thong tur nay;

d) Céc vi pham khéc quy dinh tai Diéu 4 Nghi dinh sé 52/2013/ND-CP va
phap luét vé xr ly vi pham hanh chinh.

2. Viée tiép nhén va xu ly thong tin phan anh dugc thyc hién theo quy dinh tai
khoan 2, khoan 3, khoan 4 Diéu 31 Théng tu s§ 47/2014/TT-BCT.

Chwong IV
PIEU KHOAN THI HANH!

* Piéu 3 ciia Thong tu s 21/2018/TT-BCT sira ddi mét sé didu cia Théng tu s 47/2014/TT-BCT ngay
05/12/2014 ctiia B4 Céng Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai dién tir va Thong tu s 59/2015/TT-
BCT ngay 31/12/2015 ciia B Céng Thuong quy dinh vé quan ly hoat dong thuong mai dién tir qua tng dung trén
thiét bi di dong, c6 hiéu luc ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018 quy dinh nhu sau:

“Diéu 3. Diéu khoan thi hanh

1. Théng tu nay c6 higu lyc ké tir ngay 18 thang 10 ndm 2018.

2. Trong qud trinh thuc hién Théng tw nay, néu ¢é phdt sinh vudng mdc, thuong nhdn hodc cdc t6 chirc, cé
nhan c6 lién quan kip thoi phan dnh vé BG Cong Thuong dé xem xét, xir .r”

Diéu 4 cia Thong tu sé 01/2022/TT-BCT swa dbi, bé sung mdt sd didu cua Thong tu sb47/2014/TT-
BCT ngay 05 thang 12 ndm 2014 cia B Coéng Thuong quy dinh vé quan Iy website thuong mai dién tir va Thong tr
s6 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 ndm 2015 cia B Cong nuong quy dinh vé quan 1y hoat dong thuong mai dién
tir qua ung dung trén thiét bj di dong, c6 hiéu luc ké tir ngay 08 thang 3 nim 2022 quy dinh nhu sau:

“Diéu 4. Diéu khoan thi hanh

1. Théng tw nay o hiéu luc ké tir ngay 08 thdng 03 nam 2022.

2. Trong qua trinh thuc hi¢n Thong tw ndy, néu cé phat sinh vudng mdc, thwong nhén hodc t6 chirc, cd nhéan
cd lién quan kip thoi phan dnh vé By Cong Thuong dé duge xem xét, xit Iy./.”

Diéu 37 clia Théng tu s§ 38/2025/TT-BCT sira ddi, bd sung mot sb quy dinh vé phan cép thyc hién thi tuc
hanh chinh trong c4c Iinh vuc thugc pham vi quéan 1y cia Bé Cong Thuong, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 7 nim
2025 quy dinh nhu sau:

" Diéu 37. Diéu khodn thi hanh

1. Thong tu nay c6 hiéu lyc tir ngay 01 thdng 7 ndm 2025.

2. Ban hanh kém theo Thong tw ndy cdc biéu mau thay thé trong cdc thii tuc hanh chinh tai Phy luc 1, cdc
biéu mdu méi quy dinh trong cdc thii tuc hanh chinh tai Phu luc II.

3. Quy dinh chuyén tiép -

Cdc Gidy phép, Gidy Chitng nhdn, Chimg chi, viin ban phé duyét, vin ban chdp thugn déi véi cdc thi tuc
hanh chinh trong cdc linh vuc da digc co quan qudn Iy nha nuée cdp, phé duyét, chdp thugn trude ngay 01 thang 7

Nl

LN
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Diéu 23. Trach nhiém thi hanh

1. Cyc Thuong mai dién tir va Kinh t€ s6' tiép nhén va giai quyét c4c tha tuc
thong bao, déng ky mg dung di dong va cdng bé thong tin trén Cong thong tin Quan
ly hoat dong thuong mai dién tir theo céc quy dinh tai Théng tur nay.

2. Céc co quan, don vi ¢ lién quan thugc B6 Cong Thuong cé trach nhiém
phoi hop tham gia cong tic quan ly nha nudc dbi véi ing dung di dong theo thadm
quyén.

3. 8¢ Coéng Thuong céc tinh, thanh phd truc thude trung uong trong pham vi
chirc néng, quyén han ctia minh phoi hgp véi Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s5'5

ndam 2025 tiép tuc c¢é hiéu luc dén hét thoi han tai Gidy phép, Gfd'y Chitng nhdn, Chitng chi, van ban phé duyét, vin
bén chdp thudn theo quy dinh.

4. Théng tir nay bai bo:

a) Diém d khodn 2 Diéu 4, khoan 3 Diéu 18 Thong tw s6 23/2024/TT-BCT ngay 07 thang 11 ndm 2024 ciia
Bg truong Bg Céng Thuong quy dinh vé qudn Iy, sir dung vt ligu né cong nghiép, tién chdt thuéc né thugc tham
quyén quan ly cua B¢ Cong Thuong;

b) Cum tir “Vu Khoa hoc va cong nghé” tai diém a khodan 4 Diéu 11 ; cum tie “So Cong Thuong” tai ghi chii
50 (5) Mdu 01, ghi chii 6 (7) Méu 02 Phy luc IV Thong te s6 23/2024/TT-BCT ngay 07 thang 11 ndm 2024 ciia B
truong By Cong Thuong quy dinh vé quén 1y, sir dung vit liéu né cong nghiép, tién chdt thuée né thuée thim quyén
quan ly ciia B6 Cong Thuong;

¢) Phu luc I ban hanh kém theo Théng tw s6 40/2018/TT-BCT ngay 30 thdng 10 nam 2018 ciia By truong Bg
Céng Thuong quy dinh vé xdy dung va ngi dung cdc tai ligu quan Iy an toan trong hoat dong ddu khi:

d) Dieu 17 Thong tw s6 36/2019/TT-BCT ngay 29 thang 11 nam 2019 ciia Bj trucng B¢ Cong Thuwong quy
dinh quan ly chdt heong sén phdm, hang hod thuée trach nhiém quan Iy cia Bg Cong Thuwong;

d) Cum tic “theo dwong buu dién” trong ngi dung Thong tw s6 11/2015/TT-BCT ngay 04 thdng 6 nam 2015
ctia By truong Bg Cong Thuwong quy dinh vé qud canh hang héa ciia nudc cong hoa nhdn dan Trung Hoa qua lanh
thé nudc Céng hoa xa héi chii nghia Viét Nam.

e) Khoan 2 Dieu 21 Théng tw s6 5 7/2018/TT-BCT ngay 26 thdng 12 ndm 2018 cia Bg truong Bé Céng
Thwong quy dinh chi tiét mét s6 diéu ciia cdc Nghi dinh lién quan dén kinh doanh thudc 14.

&) Diéu 2 Thong tw s6 43/2023/TT-BCT ciia B truong Bé Cong Thuong sira doi, b6 sung mot sé diéu cia
Thong tw s6 57/2018/TT-BCT ngay 26 thdng 12 ndm 2018 cia B¢ Cong Thuong quy dinh chi tiét mét s diéu cia céc
Nghj dinh lién quan dén kinh doanh thuéc la.

h) Phu luc 11, 12, 13, 14, 15 ban hanh kém theo T héng tw s6 43/2023/TT-BCT ciia B¢ truong Bj Céng

Thuong siea doi, b6 sung mét sé diéu ciia Thong tu s6 57/2018/TT-BCT ngay 26 thang 12 nam 2018 cua B¢ Céng
Thuong quy dinh chi tiét mét sé diéu cua céc Nghi dinh lién quan dén kinh doanh thuéc Id.

i) Khoan 1, khoan 2 Diéu 18 Thong tir s6 02/2025/TT-BCT ngay 01 thing 02 nam 2025 cia Bé trung B
Céng Thuong quy dinh vé bao vé cong trinh dién luc va an toan trong linh viee dién luc;

k) Khoan 2 Diéu 12 Théng tw sé 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 ndm 2014 cia B truong By Céng
Thuong quy dinh vé quan Iy website thuong mai dién tir;

1) Khodn 2 Diéu 11 Théng ti sé6 59/2015/TT: -BCT ngay 31 thdng 12 ndm 2015 ciia B¢ Truong B¢ Cong
Thwong quy dinh vé quan Iy hoat dong thuong mai dién tir qua teng dung trén thiét b di dong;

m) Phy luc V ban hanh kém theo Théng tw s 07/2019/TT-BCT ngay 20 thdng 6 nam 2019 cia By truong Bo
Céng Thwong quy dinh vé xudt khdu hang dét may sang Mé-hi-cé theo Hiép dinh Déi tac Toan dién va Tién bo xXuyén
Thdi Binh Duong;

n) Khodn 2 Diéu 5, khodn 3 Diéu 6 Thong tw sé 12/2018/TT-BCT ngay 15 thdang 6 nam 2018 cia B¢ truong
Bg Cong Thuong quy dinh chi tiét mét s6 diéu ciia Lugt Quan ly ngoai thuwong va Nghi dinh sé 69/2018/ND-CP ngay
15 thang 5 nam 2018 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mét sé diéu cia Ludt Quan Iy ngoai thuong;

0) Diéu 15 Thong tu s6 36/2019/TT-BCT ngéy 29 thang 11 nim 2019 cia Bé truéng B¢ Cong Thuwong quy
dinh quan Iy chat lugng san phdm, hang héa thuéc trdch nhiém quan Iy ciia B§ Céng Thuong;

p) Khoan 2 Diéu 5, khoan 3 Diéu 6, khoin 4 Diéu 7, khodn 2 Piéu 8 Thong tw sé 12/2018/TT-BCT ngay 15
thdang 6 nam 2018 ciia B¢ truong B Cong Thuong quy dinh chi tiét mét sé didu cua Ludt Quan Iy ngoai thuong va
Nghi dinh s 69/2018/ND-CP ngay 15 thang 5 nam 2018 ciia Chink phii quy dinh chi tiét m@t s6 diéu cia Ludt Quan
Iy ngoai thuong.”

' Cum tir “Cyc Thuong mai dién tir va Cong nghé théng tin” duoc thay thé bing cum tir “Cyc Throng mai
di¢n tir va Kinh té s6” theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 2 cia Théng tr s 21/2018/TT-BCT sira ddi mot sé diéu cua
Théng tu s6 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 cia B§ Coéng Thuong quy dinh vé quan ly website thirong mai dién tir
va Théng tr s6 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 cua Bo Cong Thuong quy dinh vé quan ly hoat dong thuong mai
dién tir qua (g dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu lyc ké tir ngay 18 thang 10 nim 2018.

** Cum tir “Cyc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin” duoc thay thé bang cum tir “Cuc Thuong mai
dién tir va Kinh té s6” theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 2 clia Thong tr s§ 21/2018/TT-BCT sira déi mot sb didu cia
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trong viéc thAm tra, x4c minh cdc thong tin théng béo, ding ky; theo dbi, cAp nhét va
cdng bo thdong tin trén Cong thong tin Quan ly hoat dong thuong mai dién tir.

Diéu 24. Hiéu lwe thi hanh
1. Théng tu ndy c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 31 thang 3 nam 2016.
2. Céac Ung dung di dong dugc thanh lap va hoat dong trudc ngay Thong tu

nay c6 hiéu luc phai tién hanh théng bao hodc déng ky theo quy dinh tai Thong tu
nay trong vong 60 ngay ké tir ngay Thong tu nay c6 hiéu luc.

3. Trong qua trinh thyc hién Théng tu nay, néu c6 phét sinh vuong mic,
thuong nhan hodc céc t6 chug, ca nhén ¢6 lién quan kip thoi phan éanh vé B6 Cong
Thuong dé xem xét, xir ly./.

BO CONG THUONG ~ XAC THUC VAN BAN HQP NHAT
sé: 0Y /VBHN-BCT Ha Néi, ngay 05 thing 04 ndm 2026
Noi nin: KT. BO TRUONG

- Vin phong Chinh phu (dé ding Cong bao); /‘:}‘_“\THU' TRUONG
- Céng thong tin dién tir Chinh phi (dé dang tai); /7€ .

- Bo Tu phép (dé theo doi); ,if < "’Ir W\ }
- Q. B0 trudng (dé béo cao); i K TB\E

- Bdo Céng Thuong (dé dang Céng TTPT Bd g, 7 P
Coéng Thuong);

- Vu Phép ché (dé ding Co sé dit liéu qudc gia
vé phap luat); R —
- Céc don vi thudc Bo; - . AL pa

- Luu: VT, PC (02b). Nguyén Sinh Nhit Tan

Théng tur s6 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 ciia B6 Cong Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai dién tir
va Théng tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 cua B Céng Thuong quy dinh vé quan ly hoat dong thwong mai
dién tir qua img dung trén thiét bi di dong, cé hiéu luc ké tir ngay 18 thang 10 nim 2018.
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PHU LUC
MAu don ding ky tng dung cung cip dich vu thwong mai dién tir

(Ban hanh kém theo Thong tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31 thdng 12 ndm 2015
cua B¢ trucng Bo Cong Thuong)

TEN THUONG NHAN, CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TO CHUC Doc lap - Tw do - Hanh phiic
T e — , hgay .... thang .... ndm ........
PON PANG KY

UNG DUNG CUNG CAP DICH VU THUONG MAI PIEN TU
Kinh giri: Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s6'¢ - B6 Cong Thuong

1. Thong tin vé thwong nhén, t6 chirc
- Tén thuong nhén, t6 chirc:
- Tén giao dich (néu c6):
- Tén va chitc danh nguoi dai dién thuong nhan/td chic:

- Pia chi:

- Bl¢n thoai: Fax: Email:

- S6 g1ay chimg nhén dang ky kinh doanh, chimg nhén dau tu hodc gidy phép diu tu:
Ngay cap: Noi cap

2. Thong tin vé mg dung:
a. Tén va dia chi luu trir hoac tai ang dung:
STT Tén tng dung! Dia chi luu trir hoic tii ing dung? Logo
1
2
3
b. Loai hinh dich vu cung cép trén mg dung:
0 Dich vu san giao dich thuong mai di¢n tir
o Dich vu khuyen mai truc tuyén
o Dich vu d4u gia truc tuyén

o Dich vu khéc (d€ nghi néu r&:.. ceereerteneenaees)

c. Cac loai hang hoéa hodc dich vu chu yeu duoc giao dlch tren u'ng dung

o Hang dién tir, gia dung o Séch, van phong phdm

0 May tinh, dién thoai, thiét bi van phong o Hoa, qua ting, db choi

0 O td, xe may, xe dap o Thue phim, dd udng

o Thoi trang, m§ pham, cham séc sirc khoe o Dich vu luu tra va du lich

o Cong nghlep, xay dung o Dich vu viéc lam

o Thiét bi noi thét, ngoai that o Dich vu khéc

o Bét dong san o Hang hoa khac (dé nghi néu ....)
Noi nhin: CHU KY NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; (Ky tén, déng ddu)
- Co quan chii quan (néu c6); '

- Luu:

16 Cym tir “Cyuc Thwong mai dién tir va Cong nghé thong tin” dugc thay thé bing cum tir “Cuc Thwong mai
dién tir va Kinh té s6” theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 2 ciia Théng tu s§ 21/2018/TT-BCT sira dbi mét sb diéu cua
Thong tu s6 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 ciia B Coéng Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai dién tir
va Théng tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 cua Bd Cong Thuong quy dinh v& quan Iy hoat déng thrrong mai
dién tir qua img dung trén thiét bi di déng, c6 hiéu lyc ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018.
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' Vi du: Tén ting dung: San giao dich ABC
2 Vi dy: Dia chi luu trit: https:/play.google.com/store/apps/details?id=com.sangiaodichabe




